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Cebutor, S.L. es una empresa dedicada al diseño, fabricación y comercialización de piezas, para su 
uso en sujeciones elásticas de vía férrea. 
 
En el momento actual, en que los mercados sufren una evolución y modificación permanente de los 
conceptos que inciden en la competitividad, esta Dirección entiende que la calidad de los productos 
y servicios ofrecidos por CEBUTOR, S.L., es un valor fundamental para la consecución de los 
Objetivos y supervivencia dela empresa y que debe compatibilizarse con el respeto al 
Medioambiente. 
 
Por todo ello, esta Dirección establece la presente Política de Gestión, basada en la participación 
de todo el personal y en la búsqueda permanente de la satisfacción de nuestros clientes y de 
nuestro entorno definiéndose las siguientes líneas principales de acción referentes tanto a la 
fabricación del producto como a las prácticas medioambientales relacionadas:  
 
 Cumplir eficazmente con los requisitos legales, reglamentarios y de clientes así como con los 

que Cebutor, s.l. pueda acordar con otras partes interesadas. 
 Establecer y mantener al día un Sistema de Gestión, basado en la norma ISO 9001 y 14001 que 

nos permita alcanzar el reconocimiento de nuestros actuales y futuros clientes. 
 Desarrollar la mejora de la calidad con los proveedores y los clientes promoviendo la mutua 

comprensión de los problemas para conseguir una mejora continua de la calidad y fiabilidad 
de los suministros compatibilizándola con la Protección del Medio Ambiente y la mejora 
continua de los impactos medioambientales producidos por nuestras actividades. 

 Promover y potenciar la participación del personal de la empresa establecer y controlar el 
desarrollo de objetivos dirigidos a la mejora de la calidad y a la prevención de la 
contaminación. 

 Desarrollar las actividades sobre la base de una correcta planificación, trabajo en equipo y 
actitud de mejora continua de todo el personal. 

 Considerar los fallos y errores como oportunidades de mejora, de forma que una vez 
determinadas sus causas se evite su repetición en el futuro.   

 
La presente política debe ser asumida por todo el personal de CEBUTOR, S.L., incluyéndola en 
cada aspecto de la actividad empresarial, y cuyos objetivos finales son: 
 
 Satisfacción de nuestros clientes y mejora de nuestro entorno. 
 Mejora de la eficacia interna y competitividad de CEBUTOR, S.L.   

 
Cada miembro de la empresa se compromete a revelar los fallos que conozca en el desarrollo de su 
función. 
 
Cada área de la empresa asegura la existencia de procesos adecuados y su correcta aplicación. 
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